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PRESENTATION DU MODULE

Le module Colissimo Simplicité permet d'intégrer I'offre Colissimo (groupe La Poste) avec
ses services sur une boutique Prestashop, grace a une page clé en main.

Il propose les différents modes de livraison offerts par Colissimo, avec la possibilité de
paramétrer des tarifs différents selon le mode de transport, en France et en Europe.

Ce module est compatible Prestashop 1.5.x et 1.6.x.

2

INSTALLATION DU MODULE

L'installation du module se déroule de la maniére suivante :

. Allez sur 'onglet « Modules » du Back-Office de votre boutique, cliquez sur «ajouter

un module depuis mon ordinateur » (prestashop version < 1,5) ou « ajouter un
nouveau module » puis télécharger le fichier zip du module.

. Veuillez-vous rendre dans l'onglet « Modules », et faites une recherche avec le nom

du module.

. Une fois qu'il apparait dans la liste des modules, cliquez sur le bouton « Installer »

pour commencer l'installation.

. Quand l'installation est terminée, vous disposez des liens Désactiver, Réinitialiser,

Configurer, Supprimer, sur le module.

. Cliquez sur Configurer.
6. Une page de configuration du module s'affiche.
7. Renseignez les informations de votre compte Colissimo (disponible sur votre

Colissimo Box, voir les explications ci-dessous)

3 CONNEXION A VOTRE COLISSIMO BOX

Vous devez préalablement avoir souscrit a l'offre « Choix des modes de livraison
Simplicité » dans votre contrat avec Colissimo pour avoir les accés (login / mot de passe)
a I'espace client connecté, la Colissimo Box.

www.laposte.fr/colissimo-entreprise
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Fig 1. Page d'accueil Colissimo Box

Veuillez renseigner les identifiants que vous avez regus par mail pour vous connecter a
votre espace.

Une fois connecté, rendez vous dans la rubrique « Applications » > « Livraisons »
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Fig 1.1. Menu.
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3.1.1 La version ordinateur

Nt

Dans I'espace Applications/Livraisons, vous devez cliquer sur l'onglet « Simplicité — Page
de choix des modes de livraison » pour continuer la configuration.

Simplicité - Page de choix des
modes de livraison

Paramgtrer L'aflichage de vaire page sur yoire

saleweh

APPLICATION

DOCUMENTS
UTILES

LIVRAISONS

Gérez l'affichage des modes de

livraison, tel que vous souhaitez le
proposer a vos clients sur votre web,

Simplicité - Page de choix des
modes de livraison (version

mobile)

Pergrmétres | alfichage de uobre pape Lur votre
site web mabile ou applcabion mobile

LFPLICATION

PO

Fig 2. Configuration de la page Simplicité Colissimo

Sur cette page, la clé de cryptage et I'identifiant du Front Office sont pré-renseignés et
ne sont pas modifiables.

Vous devez renseigner vos urls de retour sur le site marchand lorsque le client a pu
sélectionner son mode de livraison mais aussi lorsque le client n'a pas pu sélectionner son

choix de livraison.

Vous trouverez ces informations sur la page de configuration du module.

ﬁoul.lsslm
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Fig 3. Url de retour Colissimo.

La page de configuration « Simplicité - Page de choix des modes livraison » se présente
comme Cceci :

Page de choix des modes de Livraison

Fig 4. La page « Page de choix des modes de livraison ».

Les tarifs de livraison en Europe et « A la poste » en France, sont a saisir dans I'onglet
« Tarifs » de la page de choix des modes de livraison.

Pour chaque pays propose, vous pouvez activer la livraison dans celui-ci pour vos e-
acheteurs, et définir un tarif de livraison a domicile et en point retrait.
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Tarifs de livraison de vos colis a l'international

CHOISISSET LES PAYS DUE VOUS SOUHAITEZ RENDRE DISFONIBLE A LA LIVRAISON SUR VOTRE SITE ET INDIQUEZ
LE TARIF TTC OUE YOUS SOUHAITEZ PROPOSER A VOS5 CLIENTS POUR CHAQUE PAYS

PAYS AFFICHAGE FRONT OFFICE TARIF DOMICILE (£ TTC) TARIF POINT RETRAIT £ TTC)

ALLEMAGNE o !

LUXEMBOURG 7 1 16
BELGIGUE 7 :

PAYS-BAS ] 7 13
ESPAGNE F 0 b
ROYALIME-LINI )

Fig 4.1. Onglet « Tarifs » de la « Page de choix des modes de livraison ».

La configuration de la version mobile se fait de la méme maniére que la version pc.

Pour commencer la configuration, cliquez sur Application « Simplicité — Page de choix des
modes de livraison (version mobile) » (voir sur la fig 2).

« Assurez-vous d'avoir validé les conditions générales sur la version mobile et vérifiez que
vous avez bien renseigné les urls de retour (ce sont les mémes que ceux de la version

pc). »

UADRA Module Colissimo Simplicité PrestaShop 7/28
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4 CONFIGURATION DU MODULE

Vous allez maintenant continuer avec la configuration du module Colissimo en Back-Office
de votre Prestashop.

Dans l'onglet « Informations marchand », tout les champs sont obligatoires. L’acceptation
des conditions d’utilisation est obligatoire pour activer le module.

Fig5.1. Onglet Informations Marchand

Veuillez renseigner les champs de I'onglet « Votre Colissimo Box » :
e Clé de cryptage
e Identifiant Front Office
e Délai de préparation de commande

Note : Les valeurs de ces parametres doivent obligatoirement correspondre aux pages
configuration Simplicité & Simplicité Mobile de votre Colissimo Box (cf. paragraphe 3).

Saisissez les valeurs des champs de l'encart « URL de retour » dans les pages
configuration Simplicité & Simplicité Mobile de votre Colissimo Box (cf. paragraphe 3).

UADRA Module Colissimo Simplicité PrestaShop 8/28
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A PROPOS DE COLISSIMD INFORMATIONS MARCHAND VOTRE COLISSIMO BOX PARAMETRES SYSTEMES COLISSIMO SIMPLICITE PARAMETRES SYSTEMES PRESTASHOP

* Clé de cryptage | 0122465792812

Disponible da
en

* |dentifiant Front Office | 012354687901234

Livraison > Page choix des méthodes
de livraison”

* Délai de préparation de | 3 Joursts)

commande ) ;
Jfour(s) ouvrable(s) au lundi su vendred!

Dair étre le méme paramértre gue dans

vatre C imo Box

Saisissez ces deux adresses dans votre Colissimo Box
* Dans le menu "Applications > Livraison > Page de choix des modes de livraison”
» Dans le menu "Applications > Livraison > Page de choix des modes de livraison {version mobile)”

Lorsque le client a sélectionné son  hopi/fwww.ma-boutigue.fr/modules/socolissimo/validation.php
mode de livraison (Validation)

Lorsque leclient n'a pas pu  hetpdfwwwma-boutique. frimodules/socolissimo/validation.php
selectionner son mode de livraison
(Echec)

Fig5.2. Onglet Votre Colissimo Box

L'onglet « Parameétres Systémes Colissimo Simplicité » est déja pré-paramétré, et ne
doit étre modifié qu’en cas exceptionnel.

& PROFONS OF COLISSM IHEDEMATRINY BT HAND T8 THLED L PERAMETHES SYSTEMES COLISSIMO SIMPLILTTE B4R TRES ST TEMES FRESTASHI

L dela page Colasima wi Colipaerred Irf pudo- o fremaf s orel

Cirmpl bt

¥ Agreass FO ndabile  wseroabde, cnbemeng &

* Adrpsse dewdrifiation  wecolissime frlsuperviann poudo e

Fig5.3. Onglet Parameétres Systémes Colissimo Simplicité
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Les parameétres spécifiques a PrestaShop sont modifiables dans I'onglet « Paramétres
Systémes PrestaShop » :

¢ Mode d’affichage (de la page simplicité) :

o Classique : redirection vers la page Simplicité dans le tunnel d’achat (non
disponible en One Page Checkout)

o Fancybox : le formulaire est affiché sous forme de Popin.

o Iframe : le formulaire est intégré dans la page du tunnel d’achat sur votre site
via une « iframe » (non disponible en One Page Checkout)

e Transporteur Domicile

Ce champ est pré-paramétre, et n’est a modifier qu’en cas d’urgence. Il vous
permet de re-forcer le lien entre le « transporteur » Colissimo et le module
(cf. Paragraphe 5) en cas de probléme majeur. Le champ est mis a jour
automatiquement en cas de modification du transporteur.

o Tarif différent pour la livraison en Point Retrait

Active ou désactive I'utilisation d’'un second transporteur, permettant de saisir
une grille tarifaire spécifique aux points retrait.

e Transporteur Point Retrait

Idem au transporteur domicile, mais pour le second transporteur, permettant
de saisir une grille tarifaire spécifique aux points retrait.

PROPOS DE COLISSIMO INFORMATIONS MARCHAND OTRE COLISSIMO BOX PARAMETRES SYSTEMES COLISSIMO SIMPLICITE PARAMETRES SYSTEMES PRESTASHOP

Meode d'affichage @ Classique

Fig5.4. Onglet Paramétres Systémes PrestaShop
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Dans ce cas, la page Colissimo est affichée dans une nouvelle fenétre comme ci-
dessous :

Choisizsez votre langue ; FR | EN | NL

1. VOS INFORMATION S 2. MODE DE 3. VALIDATION
u " OE LIVRAISON
colissimo LIVRAISON

® Mon dernier choix de livraison (2,00 £€)

&F ETS DENNINGER
1 PLACE DU MARLCHE
67310 WASSELONNE

France
voir les horaires

) Al'adresse suivante (7,00 €)

Livraison & |'adresse de votre choix en mains propres ou en boite aux lettres.
En savoir plus

() Dans un point de retrait a proximité

Livraison dans ['un des 17 700 points de retrait du groupe La Poste, de votre
choix [(Bureau de Poste, relais commercant et consigne pickup station)

A La Poste (7,00 €) En relais Pickup / consigne
Livraison dans |lun des 10 Pickup Station (2,00 €)

000 points de retrait La Livraison dans plus de 7 700

Poste de votre chaix en commerces du réseau PICKUPR, Groupe
France. La Poste.

En ssvoir plus En savoir plus

Fig 7. Affichage de la page Colissimo en mode classique.
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La page Colissimo s'affiche dans un pop-up pour le mode fancy-box.

Choisissez votre lsngue; FR | EN | NL

2. MODE DE 3 VALIDATICN
LIVRAISON

@ Mon dernier choix de livraison (2,00 €)

& ETS DENNINGER

1 PLACE DU MARCHE
67310 WASSELOMNMNE
France

weir les horaires

() Al'adresse suivante (7,00 €)

Livraisen a |'adresse de votre choix en mains propres ou en boite aux lettres,

En saweir plus

Dans un peint de retrait a proximite

Livraison dans ['un des 17 700 points de retrait du-groupe La:Paste, de votre
cheix {Bureau de Poste, relais commercant et consigne pickup station)

A La Poste (7,00 €) En relais P'rckuﬁr [ consigne Pickup

Livraisocn dans |'un des L0 Station (2,00 €

000 points de retrait La Livraison dans plus de 7 700

Boste de wotre choix en commerces ¢u réseau PICKUR, Groupe
France, La Poste,

En sawir plius En sawoir plus

VALTD

Fig 8. Affichage de la page Colissimo en mode fancy-box.
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Le dernier mode d'affichage est I'iframe, la page Colissimo s'ouvre dans une fenétre sur la
méme page et intégré dans votre site web comme ci-dessous :

1, Récapitulatif 02 Connexion 0. Adresse DB, Pafement

Choisisser une opbhon de Byraiscn pour Fedresse © Mon pdiesse

ey il ot banguae FROEN | NL

ﬁ W A CIMARTIEN 2. MODE DE 1 T

colissima T LHTRA o LIVRAISON
@ Moo demier choix de liveaison (2,000C)

&6 ETS DENNINGER
i BLACE BGUMaSACHE
7310 WATEELDAKE
France
EREN IAr e

7 A Padresse subvante (7,00 C)

Listaidcn lll idraiid S watta chabc @8 maine propre e an bole e | etboe.
En.eaveit gies

Dans un point de- mtrall 4 progiming

siaen Sane Fan dan 17 900 painta di etrait da groape s Bresie. da vt
r e FRLeau 9 Prgoe, TRNIL COOm TSI I A0 CORSINE By HED ATI0en|

A La Pogte (7,080 ) luﬁ.l’emn-rhu
Lrarwingn darms Fan e LO ""'"‘ Eﬂ

GlrD gaaney oe g Lisvuriea dans plew de 2

Fantn ds years che e Comiatcad dy MIEly 9|_|:.n'|_m Erpupe
Frame. L Ezxiw.

En_savuii glas E8 mawrer glug

Fig 9. Affichage de la page Colissimo en mode iframe.
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5 CONFIGURATION DES TRANSPORTEURS

Les fonctionnalités natives de PrestaShop de gestion des tarifs (tranches de prix et de
poids, etc..) sont configurables de maniére standard, tels que défini dans la documentation
de PrestaShop.

Seules les spécificités liées a I'offre Colissimo Simplicité seront abordées ici.

Documentation sur la gestion des tranches de prix & poids :
PrestaShop 1.5.x : http://doc.prestashop.com/pages/viewpage.action?pageld=11272500

PrestaShop 1.6.x : http://doc.prestashop.com/pages/viewpage.action?pageld=20840772

Suite a l'installation du module, deux transporteurs sont disponibles :

Posabion = &

Q pe

= Fa'l
‘ B -+ # Modfar -
Ry colissimo oo i souress + FyrarRI:
R colisSimo v i pour ine rason & e

Fig 16. Liste des transporteurs sur la version 1.6.1.3 de Prestashop.

e Colissimo Simplicité

Ce transporteur qui sera visible par vos clients.

e Colissimo Simplicité Commerce de proximité (Point Retrait)

Ce transporteur a but « technique », est utilisé afin de pouvoir saisir une grille
tarifaire spécifique pour la livraison en point retrait.

Note : ce transporteur doit rester désactive.

Les régles de configurations pour les deux transporteurs sont similaires.

'. ¥ Module Colissimo Simplicité PrestaSho, 14/28
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Les tarifs pour la livraison

e alaposte en France
e a domicile dans les pays d’Europe disponibles dans I'offre Colissimo
e en point retrait dans les pays d’Europe disponibles dans I'offre Colissimo

Sont issus de la configuration saisie dans votre Colissimo Box.

lls sont transmis a PrestaShop lorsque le client a validé son choix de mode de livraison
sur le formulaire Simplicité dans le tunnel d’achat.

Les tarifs a saisir dans la grille tarifaire PrestaShop sont :

e Applicables pour la livraison a domicile en France

e Applicables pour la livraison en point de retrait en France

e Utilisés a titre informatif (avant validation du formulaire colissimo par le client dans

le tunnel d’achat) pour la livraison :

o alaposte en France
o adomicile dans les pays d’Europe disponible dans I'offre Colissimo
o en point retrait dans les pays d’Europe disponible dans I'offre Colissimo

Note : La liste des pays d’Europe inclus dans l'offre Colissimo est différente des zones
« Europe (Union Européenne » et « Europe (non UE) ». Pour ces pays, la livraison en
point retrait ne sera pas proposé, et le tarif issu de la grille tarifaire de PrestaShop sera

appliqué.

Attention : Pour les commergants souhaitant également proposer une livraison via
Colissimo International, un transporteur indépendant, séparé du module Simplicité devra
étre paramétré.

Module Colissimo Simplicité PrestaShop 16/28
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Fig 18. Configuration des colts transporteur sous Prestashop 1.6.1.3

6 LE MULTIBOUTIQUE

Le module Colissimo fonctionne sur les sites en multi boutique

Cependant PrestaShop ne permet pas d'utiliser différentes grilles de tarifs pour les
différentes boutiques.

Vous pouvez configurer le module pour qu'il fonctionne sur une boutique ou sur toutes les
boutiques du site.

Vous pouvez configurer le module de différentes maniéres :

1) Si vous avez plusieurs boutiques qui sont dans un groupe, il faut sélectionner la
boutique correspondante pour activer ou désactiver le module.

: UADRA Module Colissimo Simplicité PrestaShop 16/28
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Configuration multiboutigue pour | ® Toutes les boutiques

e 4, i
o [ Module socolissima  Retour Points d'accroche Traduire &)

activor lo module pour all shops
Growpe Dedminl? I L F

s
Gioiipe lear

Fig 22. Module activé pour la boutique « Colissimo ».

Dans notre cas, nous avons coché pour activer le module pour la boutique « Colissimo ».

Si vous ne souhaitez plus utiliser le module sur cette boutique, il faudrait décocher le
champ « Activer le module pour shop Colissimo ».

2) Si vous avez une boutique par groupe, vous pouvez désactiver le module au niveau
du groupe comme le montre la capture ci-aprés.

En désactivant le module sur le groupe « test », on désactive le module pour toutes les
boutiques de ce groupe.

Configuration multiboutique pour | 1 Groups st

|
™ [Ty Moduin socollssims Retour Poimis o sccrochs Tradulre &

TR Activer la madube poir all shops of groisg shop nest

Fig 23. Module désactiveé pour le groupe « test ».

Si vous possédez deux contrats Colissimo dans le cadre de votre multiboutique. Il est
possible a partir de la version 2.9.20 de renseigner les deux Identifiants FO et les deux
clés de cryptage.

Sur la page de configuration du module, sélectionnez la boutique respective et renseignez
les identifiants FO et la clé de cryptage.

Dans ce cas, la configuration présente sur toutes les boutiques ne sera plus prise en
considération.

Au niveau des transporteurs, il n'y a pas de changement. Nous ne disposons toujours que
de deux transporteurs. Donc les tarifs de livraison seront les mémes sur les toutes les
boutiques.

infarmarinue
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La configuration des transporteurs Colissimo en multiboutique se passe de la méme
maniére.

On peut décocher le transporteur :
1) pour une boutique,

2) pour un groupe de boutique,
3) pour toutes les boutiques.

Sur un site en mode multiboutique, la liste des transporteurs pour toutes les boutiques se
présente de la maniére suivante :

ﬁunllguramn mulnml_ﬂlque poair P Toiises s DUl

AsTues Ve mCiifengs = figree degsorent oo i v P e i i - TRl O 1 LIRE
Transport & Transpomeurs [ | Pt
Crésr Minrigien rec rmaTERSGET Ay
Puge 11| Alchel 5] = I'4 issutaks) Fius Aginnaise
W Maim Lagn Bl Stahd  Teamsgorheic giahel  Posdion  Achons
¥ oa L -
| k|
18 Rutmtesgas Rkt o mag . X - 1
tby Camipt -‘ 4 e i
Far C =T 5 - = H >
La Pomm - Collasimio NS ealissimo i = 1
# Bpste - Coassms - Chsnmsice e promide i}} Cﬂti 55.'irn|:| X X - 1
Sopprimer s seisston | - At lnseschon | Désatiney | ssecbon

Fig 24. La liste des transporteurs pour toutes les boutiques.

Lorsque vous cliquez sur le transporteur Colissimo ou Colissimo CC, sur l'onglet
« multiboutique », vous avez la liste de tous les groupes et de toutes les boutiques comme
ci-dessous.

informorique
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Transport » Editer

Boutigue assocsée  Bouligee

Tomrips |ee bostigues

B Genupm Detmii

B coms

Goospa ast

iy colissimo
¥ Suppnmar e lego

I T T

Fig 25. Liste des groupes et des boutiques sur le transporteur Colissimo.

Le groupe « test» et la boutique « Colissimo1 » sont décochés pour les transporteurs

Colissimo et Colissimo Commerce de proximité.

Sur I'onglet Transport > Transporteurs, lorsque vous vous rendez sur le groupe « test » ou
sur la boutique « colissimo1 », les transporteurs Colissimo et Colissimo Commerce de
Proximité ne sont pas affichés comme ils ont été décochés précédemment.

Configuration multiboutique pour  # s« colissimol

Transport > Transporteurs

Page 1/ 1) AMchei 50 :I I3 s i )

o Harm Logo Diatal

Supgmima la sédeciion At in sélsction Décsaaribvin 2 Sethaciion

1 Rt mamsin Fetrait an magauin

Wy i ‘ LIvrasson ke endesmadn |

‘\'_.1:" ‘l‘

Créay M odclas iecomimandds Edda

Filre: Risrninnad rer

Statut  Transporteur gratull  Position  Actons
L

k= .
w X - i
w X - |

Fig 26. Les transporteurs Colissimo sont désactivés pour la boutique « Colissimo1 ».

7 STOCKS AVANCES

Si vous activez l'option de la gestion des stocks avancée, n'oubliez pas d’associer

Colissimo aux entrepbts adéquats.

Sans cette association, le transporteur ne sera pas affiché dans le tunnel d’achat.

ADRA
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8 CONTACT

La Poste-Colissimo met a votre disposition un support, que nous vous invitons a contacter

dans les cas suivants :

En cas de panne, d’anomalie ou d’incident :
* Le Centre de Service, au 0825.086.005, du lundi au vendredi, de 8h a 18h.
Prononcer « Incident », puis « Solutions Web », a I'’énoncé des choix disponibles.
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9 ANNEXE : EXEMPLE DE COMMANDE

Nous allons maintenant passer une commande pour afficher le transporteur et vérifier les
différents colts de livraison.

Nous allons passer la commande d'un montant de 79 euros avec une adresse en France.

A l'étape choix des transporteurs nous avons les différentes options de transporteurs.

TRANSPORT :

01, Recapitulatif 2. Connexion 04, Adresse B4, Livraisan 08, Paiemant

CRerenisgar mng oftinn oa Bvraison pour Padnesss - Mon sirssse

My corrimn

La Pouls - Cellamiimg BHmpilcis

‘ My cafrie

e (Lineleg Condboas Seowales de sk

{ Continuer mes achats

Fig 27. Choix des transporteurs.

Nous avons sélectionné Colissimo et coché les conditions générales de vente. Pour
continuer, cliquez sur le bouton « Suivant ».
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Nous serons redirigés vers la page Simplicité Colissimo.

Choisissez votre langue ; FR | EN | NL

J
f’ 1. VOS INFORMATION S 2. MODE DE 3. VALIDATION

L IE LIVRAISON
colissimo 2 LIVRAISON
@ Mon dernier choix de livraison

A I'adresse suivante (10,80 €) & Modifier 'adres=e

Adresse
En sawoir plis

Mr commerce Mazxi

i rue dela lampe

57000 Strasbourg

France

Courrigl : maxime.tary@quadra-informatigue.com
Mumérs de téléphone portable : 0606060606

Code porte Code porte 2

Informmation cormplémentaire pour fadliter Iz lvraison du colis

L& Poste-Colissimo sengage & me pas ubiliser vos coordonnées 5 dautres fins gue |z
livraison de vorre.colis.

{7y Dans un point de retrait a proximite

Livraison dans |'un des 17 700 peints de retrait du groupe La Poste, de votre
choix {Bureau de Poste, relais commercant et consigne pickup staticn)

A La Poste (10,80 €) En relais P’:ckuﬁt [ consigne Pickup
Livraison dans |'un des 10 Station (2,00 €

000 points deTetrait La Livraison dans plus de 7 700

Boste de votre choix en commerces du réseau PICKUP, Groupe
France. La Poste,

En sawvoir plus En sawoir plus

Fig 28. Page Colissimo

Sur cette page, nous avons les différentes possibilités de livraison :
1) Livraison a domicile

2) Livraison en relais Pickup/consigne Pickup Station

3) Livraison a la Poste
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Dans un premier temps, je choisis une livraison a domicile pour vérifier les

livraison.

Pour continuer, sélectionner la livraison a domicile et puis valider.

colts de

tif de mes i_nfD

Cournel 1 m = tary@guadra-in

Total frais de livraison :

rmations :

Cheoisizsez votre langue : FR | EM 'NL

DDE DE 3. VALIDATION

LIVRAISOHN
VALIDER VOS5 CHOIX
Mode de livraison choisi
A I'adresse suivante

MODIFIER MES CHOIX

Fig 29. Page de valid

ation.

Sur cette page, vous avez le récapitulatif des informations du client et le montant de la

livraison.

A cette étape, vous pouvez valider votre choix de livraison et passer a |'étape de
commande ou revenir en arriere et changer votre mode de livraison.

Aprés validation du mode de livraison, nous arrivons a I'étape de paiement.

Le montant du codt de livraison correspond :

au tarif pour la tranche (50 euros a 100 euros) = 9 euros + TVA (20%)

ADRA
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Nous allons effectuer maintenant une commande avec livraison en point retrait.

Aprés avoir choisi le transporteur Colissimo, sélectionnez I'option point retrait et cliquez
sur le bouton « valider »

Choisizsez votre langue * FR | EN | NL

2. MODE DE 2 WALIDATION
LIVRAISON

colissimo

{7y Mon dernier choix de livraison

®
w Dam Afin de vous informer au mieux de |'arrivaa
i de votre colis, nous avons besoin de votre
Liwvrais numéro de teléphone portable ie votre
choix 1)
A Votre numéro de téléphone : Pickup
: portable I
Li
0
B P, Groupe
Fi
E ; it'e ; :
L= numern d= tElE_thl:lnE portabls est abligataire,
weuillzz |z renszigner == =
DEF
. WALIDER
Ln Pt o ==rpane & e pas aufieer vos corfordes o Taules
I gue b e e vt ook

Fig 30. Sélection du point relais.

Sur cette page, vous devez renseigner votre numéro de téléphone portable et cliquer sur
« valider » pour continuer.

La liste des points retrait ainsi que la distance du point retrait a votre adresse de livraison
s'affichent comme sur la capture (Fig 26).

Vous pouvez filtrer cette liste par :
1) les bureaux de poste
2) les points retrait (relais Pickup ou consigne Pickup Station)
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Choisissez votre langus - FR . EMN | NL

ﬁ 1. VOS5 INFORMATION 5 2. MODE DE 3. VALIGATION

.7 DE LIVRAISON
colissimo LIVRALSON

CHOISIR VOTRE POINT DE RETRAIT Revenir a |a page précédente
A proximité de quelle adresse souhaitez-vous &tre fivre ?

Adresse
1 rue de ls lampe

*ode postal ¥ Commune

_E?EIEIE' . Strasbourg CHERCHER o

*F’a}:rs
Franca g

Filtrar par:

DA L= Paste
DEn relais Pickup-/ consigne Pickup Station

MEME EN AUTRICHE

Poimt Ferma omdaims jowurs sue b sedode dis meboid

7 FUE DES BOUWCHERS

B T F

-

Fig 31. Page de la poste — livraison point relais.
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Choisissez votie langue ; FRVEN | NL

3. VALIDATION

VALIDER VOS CHOIX

Mode de livraison choisi
&} En relais Pickup / consigne Pickup
c

atif de mes infBrmatipr!s g

o

ir'a

Total frais de livraison :
8,40€ TTC

A\LID IVRA150

MODIFIER MES CHOIX

Fig 32. Choix livraison point retrait.

Les informations du point retrait ainsi que le montant du colt de livraison sont affichés,
cliquez sur « valider la livraison » pour passer a |'étape de paiement.

Le montant du colt de livraison correspond :

au tarif pour la tranche (50 euros a 100 euros) pour le transporteur Colissimo
commerce de proximité =7 euros + TVA (20%)
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Nous allons maintenant vous donner un exemple de livraison en Belgique.

On passe une commande d'un montant de 79 euros, avec une livraison a domicile en
Belgique.

Choisizzez votre langue | FR | EN | NL

‘t’" 1. Ve OHS  2.MODEOE 3. VALIDATION

colissimo

VALIDER VOS5 CHOEX

Mode de livraison choisi

A l'adresse suivante

Récapitulatif de mes informations :
Courriel : maxime. taryi@quadra-informatique.com

Total frais de livraison :

48 € TTC

MODIFIER MES CHOIX

Fig 34. Livraison a domicile en Belgique.

Les informations du point retrait ainsi que le montant du codt de livraison sont affichés,
cliquez sur « valider la livraison » pour passer a l'étape de paiement ou cliquez sur
« modifier mes choix » pour changer de mode de livraison.

Le montant du codt de livraison correspond :-
au tarif pour la tranche (50 euros a 100 euros) pour le transporteur Colissimo
= 12.48€ (prix paramétré en TTC dans votre BO Colissimo)
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La livraison en point retrait est aussi disponible pour la Belgique (et I'Europe, voir les
paragraphes précédents)

Dans votre BO Colissimo vous pouvez paramétrer le tarif a Domicile pour la Belgique ainsi
que le tarif pour une livraison en Point Retrait, en TTC, sans possibilité de différencier les
tarifs entre les différents modes parmi les Points Retrait.

e vetre s | FR CEMN NI “hemaser vitre mages - FHEN | ML

& | M ATIN 2. MODE DE ﬁ : ! 2. MODE DE

- . LIVRAISON
colissimo LIVRAISON colissimo
CHOISHR WITRE POINT E RETRANT Hreenir & s peos précadents
® A l'adresse sulvante (B 58 €) B Modbie Padeging
I l'.."all'l\ & s raiTe IDCOE AR OMESIiaE FTEIeE Bu BN SOSe EUE etires o

i Bdresse

¥ Code poste * Commum
' CHERCHER D]
sronastiBouedee infermmehgus. i
L=

Code port= @

Fitrer oar
Irfrtraten corrpenaneare [ Tebir b bereecn & o 3
[*
L0 Pomte-Callmnims X'aegege @ ne sar rilser v o neags 8 FILITES PR gt i T e W
Wrindpuas! i e il ' e a Sint - TPl
— Saunt o8 T a0 Noode o o
= o L
2 : . s B bl
T Dans un point de retrait 4 proximité (8,58 C) i Bﬂ,ﬁ| &
T e,
formisn S tun Sas 37 TO0 posts d sabrail ik growos La Pastu, di votre ¥ Gruxelies £ ]
Fitim | Biitdde 08 BOSE. MEUAE COMPALENCRAT &l fongior B stakiani B e dn 4 s
P tbas Caniral r
A La Pasle En rolais Phokug f consigne =] a =
Lt irar Pl dud 1o Pickisp Staticn Al z M sehanh
L= E i % it L Liwimiwan dans plus dw P TOU g " B o
P 1o 40 c tax-du resual FICHUE Houps & g
m L Bew b #
o amvai gl Eo nmver oiuy i M’h‘ Brnien 'h'n-ﬂ.a.
Bman
— - R
[ CHET L] [
= Kk

Zay

g . ﬂ;:‘l. rllldll'alil_:lm"'rm

Fig 35. Choix de la livraison en Belgique. i a’f,- i 8

-‘-} " o [ ”n& ==
s s
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ml:vmm ] A - -
i ;I‘ PFOINT PESTE PRESS LINE SANLGHN

Fig 36. Livraison en point relais en Belgique.
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